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近日，有市民向本报反映称，红谷滩新区世茂广场为吸引人气，引进一家卡
丁车项目并在商场内的疏散通道上经营，存在消防安全隐患。 记者调查后发现
问题的确存在，世茂广场管理方称：该项目对商场的人气聚拢有促进作用，也的
确被消防部门要求整改，但不清楚具体整改内容和整改情况。采访结束后，经营
方随即拆除了疏散通道上的跑道挡板。事后，涉事经营方向本报反馈，承认项目
整改情况目前还未通过验收。 南昌晚报全媒体记者 谭震 魏泰然 文 魏勇剑 图

近日，红谷滩新区世茂广场
的商户向本报反映称，今年 4 月
商场引进了一个“卡卡迷跑”的
项目，主要面向孩子经营卡丁车
游玩项目。 然而，该项目占据疏
散通道， 并用挡板搭建跑道，造
成通道“肠梗阻”，存在消防安全

隐患。
“疏散通道上是不能占用堆

放任何物品的， 这些挡板影响大
家出行， 卡丁车更是让人躲避不
及。 一旦商场发生火灾等消防安
全事故，极易因此产生拥堵踩踏，
对人员疏散逃生造成影响。”有商

户表示， 自从该项目入驻商场三
楼后， 多次出现小孩在通道上被
跑道挡板绊倒的情况。然而，他们
找到管理方反映此事时， 得到的
回复是：“卡丁车项目有助于提高
商场人气， 再说其他商场也是这
么操作的。 ”

商场占用疏散通道建卡丁车跑道
【投诉】

《中华人民共和国消防法》第十
六条规定，机关、团体、企业、事业等
单位应当保障疏散通道、安全出口、
消防车通道畅通。第二十八条规定，
任何单位、个人不得损坏、挪用或者
擅自拆除、停用消防设施、器材，不
得埋压、圈占、遮挡消火栓或者占用
防火间距，不得占用、堵塞、封闭疏

散通道、安全出口、消防车通道。 人
员密集场所的门窗不得设置影响逃
生和灭火救援的障碍物。

6 月 2 日下午， 记者根据市民
反映来到红谷滩新区世茂广场进
行调查，在三楼看到商场一侧的疏
散通道上的确被划成了赛车跑道，
并用挡板进行隔离。 记者发现，剩

下的通道较为狭窄，通行需小心被
挡板绊倒或避让卡丁车。

此外，跑道除了占用疏散通道，
还紧挨着电动扶梯和消防楼梯口等
多处重要位置。 周边多名商户表示，
卡丁车项目存在消防安全隐患，认为
商场是人员密集场所，管理方应该把
消防安全弦绷紧。

疏散通道隔成跑道，存消防隐患
【调查】

记者随后就上述情况反映至
商场管理方南昌世茂商业管理有
限公司，公司一名舒姓工作人员回
应称，“卡卡迷跑”项目是今年 4 月
引进的，对商场聚集人气确实有好
处，但同时承认多次接到了商户反
映有消防安全问题。“这个项目进
驻后不久消防部门来看过，也下发
了整改通知书要求整改。 ”

然而， 当被追问该项目具体
是因为什么被消防部门要求整
改， 如今整改情况是否通过验收
时，商场方面给出的解释是：整改
通知书是消防部门直接下给业主
的，他们并不清楚。 对于当时引进
项目时有没有考虑可能带来的安
全隐患问题， 商场方面也没有给
出正面答复。

就在记者离开南昌世茂商业
管理有限公司后，“卡卡迷跑”的工
作人员开始拆除商场通道上的跑
道挡板。 此后，一名自称“卡卡迷
跑”的投资人向记者反馈称，他们
在世茂广场的项目的确被消防部
门要求整改，具体整改结果目前还
没有通过验收。 本报将持续关注此
事的后续进展。

世茂广场：消防部门要求整改
【说法】

疏散通道变跑道，
商场把安全丢了？

●市民反映：世茂广场占用疏散通道存在安全隐患
●商场管理方：消防部门要求商家整改

6 月 3 日中午时分， 记者来到
红谷滩新区金融大街与世贸路交
会处，找到了“豫王食府”酒店。 记
者看到， 沿着世贸路转向金融大
街， 人行道上铺设有宽度适中、呈
凹凸状的盲道，来到该酒店正门位
置时， 原本完好的盲道“不见踪
影”，出现了 10 余米的“断档”，并
且该处还放置着一块“不准停车”
的禁停牌，一名身着反光背心的男
子站在一旁值守。 记者注意到，为
了方便车辆进出，该处人行道已做
了降坡处理， 由于车辆反复碾压，
地砖出现了不同程度的开裂和破
损。 同时，每当有车辆经过，身着反
光背心的男子（该酒店保安）都要
上前询问， 如果是前来消费的顾
客，便挪开禁停牌给予放行；如果
不是，则让对方往别处停车。

随后，记者走上前与身着反光
背心的男子攀谈起来。“这里的人
行道进行了降坡处理，是为了方便
顾客的车辆进出吗？ ”记者问。

“肯定咯，停车不方便，谁还来
吃饭？ ”该男子如是说。

“酒店生意红火了， 却将原本
好好的盲道和地砖给破坏了，这可
是公共设施啊！ ”记者说。

“盲道就少了一段， 地砖也只
开裂了，又没啥大事。 ”该男子不屑
地说，“再说，又没妨碍到你，你别
瞎操心了！ ”

“盲道是为了保障盲人安全出
行、降低障碍干扰而设置的特殊道
路，是体现城市文明建设和市民文
明程度的重要指标。 ”市民冯先生
说，“商家为了方便自己，却给他人
添堵，对这样的行为要坚决治理！ ”

盲道是专供盲人行走的道路设施， 城市主要道路的
人行道都要按照规划设置，盲道受到保护、不得破坏。 但
在红谷滩新区金融大街与世贸路交会处，“豫王食府”酒
店为了方便车辆进出停放，将人行道进行了降坡处理，致
使原本完整的盲道“断档”。“科学合理设置盲道，是文明
城市的重要标志之一。”市民涂先生说，“好好的盲道遭到
人为破坏，着实让人心痛！ ”

本报啄木鸟

为此，记者将这一情况向红谷
滩新区城市管理行政执法局反映。
“对于商家为一己私利、 人为地破
坏盲道的行为，市民反映强烈。 ”记
者说。

“我们将实地了解情况，并安排
执法人员到场。”该局办公室曾姓工
作人员说。

随后，该辖区一薛姓执法人

员现场回复记者说：“该区域的
盲道确已缺失 ， 要进一步调查
取证。 ”

记者又致电 12345 政府服务
热线。 1066号工作人员表示，将下
派任务到辖区执法部门， 并督促实
施整改。

对此，本报“啄木鸟在行动”将
继续关注。

红谷滩城管局：安排执法人员到场调查

铲断盲道供食客停车
这家酒店真“霸道”

酒店门口盲道出现 10余米“断档”

●豫王食府酒店保安：盲道少了没啥大事
●城管部门：盲道确已缺失，要调查取证

不仅盲道被铲断，人行道还被车辆反复碾压开裂

卡丁车游玩跑道占据了商场疏散通道的过半面积


